
El Arte de Preguntar
El "Question Storming" es un método para ver un problema desde 
diferentes ángulos, permitiendo así una comprensión más 
profunda y detallada. Este método no se limita solo a identificar 
múltiples soluciones potenciales, sino que también se enfoca en el 
entendimiento del problema en sí, lo cual es fundamental para 
desarrollar respuestas efectivas y creativas. Al abordar un problema 
desde diversas perspectivas, se fomenta un ambiente de 
exploración y de un análisis más completo que puede llevar a 
soluciones innovadoras.
 

Para llevar a cabo un “Question Storming" con más facilidad, 
utiliza herramientas que faciliten la generación y organización 
de preguntas, como pizarrones y post-its de colores. Preguntas 
de apoyo para iniciar un Question Storming eficaz:

1.¿Qué estamos tratando de resolver?
2.¿Qué información nos falta?
3.¿Cuáles son los riesgos o las complicaciones potenciales?
4.¿Quién más debería estar involucrado en esta discusión?
5.¿Cómo mediremos el éxito?

Ponlo en Práctica
Para un "Question Storming" efectivo, comienza 
definiendo claramente el problema y motiva a los 
participantes a formular preguntas antes de buscar 
respuestas,  enriqueciendo la exploración del  tema. 
Es crucial priorizar inicialmente las preguntas con 
mayor impacto potencial en el proyecto, ya que esto 
enfoca la atención en los aspectos más críticos. 
Después de la generación de preguntas, da espacio 
para reflexionar y responder, permitiendo que 
surjan nuevas preguntas. Finalmente, agrupa y 
organiza las preguntas por temas, esto no solo 
aclara el problema, sino que también dirige al 
equipo hacia objetivos comunes y estimula un 
proceso constante de descubrimiento.

Desafíos en el Camino
Un reto importante del "Question Storming" es motivar al 
equipo a pensar más allá de lo común y considerar preguntas 
retadoras. Para lograrlo, es esencial fomentar un ambiente 
donde se promueva preguntar con seguridad y que se valore 
cada perspectiva. Esto asegura que todos en el equipo se 
sientan escuchados y que sus preguntas sean tomadas en 
serio. Transforma como el equipo enfrenta los problemas, 
promoviendo la creatividad y abriendo nuevas posibilidades de 
solución.

Kit de Preguntas

Te invitamos a implementar el “Question Storming” 
en tu próxima reunión de equipo. Descubrirás que 
al priorizar la generación de preguntas sobre idear 
soluciones inmediatas, te permitirá desbloquear 
diferentes perspectivas que nos pueden llevar a 
abordar un problema de mejor manera.

Actúa Ahora

Question Storming

Por otro lado, el Question Storming también puede aumentar la 
seguridad en un equipo, ya que cuando los equipos sienten que han 
examinado completamente todos los aspectos de un problema, se 
vuelven más confiados en sus decisiones y estrategias.


